
 

Perfect combination of 
competence and technology 
 
Entdecken Sie mehr als nur 

einen Job. Bei AVENTUS 

in Warendorf. Hier trifft 

dynamischer frischer 

Unternehmensgeist auf 

insgesamt 250 Jahre Erfahrung 

und stetige Entwicklung. 

Als Joint Venture der 

beiden Weltmarktführer 

HAVER & BOECKER und 

WINDMÖLLER & HÖLSCHER 

stehen wir für Kompetenz und 

Technologie sowie gebündelte 

Expertise rund um 

Verpackungsanlagen für 

freifließende Schüttgüter. 

Wir bauen innovative 

Verpackungssysteme und 

verkaufen sie in die ganze Welt. 

 

Ihr Einstieg bei AVENTUS 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Wir freuen uns darauf, Sie in 

unserem Team zu begrüßen.  

 

Ihre Bewerbung können  

Sie uns ganz einfach  

per E-Mail schicken: 

career@aventus.global  

Keine Lust auf eine klassische 

Bewerbung? Dann schicken Sie 

uns gerne eine Videobewerbung. 

 

Haben Sie noch Fragen? 

Ina Hausdorf hilft  

Ihnen gern weiter:  

Tel. +49 2581 4591-1310 

 

 

AVENTUS GmbH & Co. KG 

Katzheide 33 

48231 Warendorf 

www.aventus.global 

 

Sie lieben es, komplexe Einsätze zu strukturieren? Dabei behalten Sie stets den 

Überblick und beantworten Rückfragen, auch unter Zeitdruck, in Deutsch und Englisch 

gekonnt? 

Dann könnten Sie sich und uns bestimmt glücklich machen als 

Kfm. Angestellter (m/w/d) Customer Service 
Warendorf / weltweit • Vollzeit Sachbearbeiter 

Das packen Sie:  

• Professionelle und aktive Unterstützung unserer Einsatzleiter*innen bei der Planung, 

Vorbereitung, Betreuung und Nachbereitung von weltweiten Serviceeinsätzen und 

Neumaschinen-Installationen; auch bei Notfalleinsätzen 

• Ansprechpartner*in für Servicetechniker*innen, Kunden, Vertretungen, und 
internationalen Service– und Vertriebsstandorte – per Telefon und Mail 

• Visabearbeitung für die Reisen unserer Servicetechniker*innen 

• Erstellung von Montageablaufplänen sowie Zusammenstellen der Montageunterlagen 

• Erstellung von Angeboten und von Auftragsbestätigungen 

• Unterstützung bei der Kalkulation von Richtpreisangeboten sowie Budgeterstellung für 
und Nachkalkulation von Serviceaufträgen bei Neumaschinenmontage und  
-inbetriebnahme 

Dieses Profil macht den Sack zu:  

• Abgeschlossene 3-jährige Ausbildung im kaufmännischen oder technischen Bereich 

z.B. als Industriekaufmann/  -frau oder Industriemechaniker*in 

• Berufserfahrung in der aktiven, administrativen Unterstützung eines international 

tätigen Servicebereichs wünschenswert 

• Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

• Sehr gute Kommunikations- und Teamfähigkeit sowie ein eigenverantwortlicher 

Arbeitsstil und hohe interkulturelle Kompetenz 

• Sicherer Umgang mit MS Office und mit einem ERP-System, idealerweise SAP 

Eine Palette an Vorteilen: 

• Flache Strukturen und ein familiäres Team mit regelmäßigem Austausch 

• Vergütung gemäß Tarifvertrag Metall und Elektro NRW – mit Urlaubs- und 

Weihnachtsgeld, tariflichen Sonderzahlungen, 35-Stunden-Woche und 30 Tagen 

Urlaub 

• Möglichkeit des hybriden Arbeitens (tlw. mobil) bei flexiblen Arbeitszeiten 

• Tolle Kolleg*innen und Kund*innen mit abwechslungsreichem Aufgabengebiet 

• Unser Betriebsrestaurant „HAVEN“ mit Außenterrasse, Park- und Abstellflächen inkl. 

Lademöglichkeiten und moderne Arbeitsplätze 

Genau Ihr Job? Egal wir: freuen wir uns auf den gemeinsamen Weg und gestalten 

diesen individuell mit Ihnen! 

Schwerbehinderte und ihnen gleichgestellte Personen werden bei gleicher Eignung 

bevorzugt eingestellt. 

 

Warendorf, 21.10.2024 


